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1.

Rekisterin nimi

Rauman merimuseon arkisto- ja tietopalvelujen

asiakaspalvelu

Rekisterinpitaja

Yhteyshenkilo
rekisteria koskevissa
asioissa

Rekisterin nimi ja

muoto

Rekisterin
kayttotarkoitus ja

oikeusperuste

nimi: Rauman merimuseo / Raumanmeren Merimuseosaatio sr
osoite: Kalliokatu 34, 26100 Rauma

puhelin: 02 8224911

sahkoposti: info@rmm.fi

y-tunnus: 1605885-6

nimi: museonjohtaja Anna Meronen

sahkoposti: meronen@rmm.fi

puhelin: 040 5664839

Rauman merimuseon arkisto- ja tietopalvelujen

asiakaspalvelussa kaytettavat henkilotiedot

Rekisterin muoto

sahkoinen

manuaalinen

Kayttotarkoitus:

Henkilotietoja kasitellaan Rauman merimuseon arkisto- ja
tietopalvelujen asiakaspalveluun liittyvien tehtavien

yhteydessa.

Henkilotietoja voidaan kasitella seuraavissa

kayttotarkoituksissa:

e aineistotilausten, kayttolupahakemusten ja laskutusten
hoitaminen

¢ asiakaskontaktit esim. palautteisiin vastaaminen



Rekisterin
tietosisalto ja
henkilotietojen

luokittelu

Rekisterin
saannonmukaiset
tietolahteet
Saannonmukaiset
henkilotietojen
luovutukset ja
tietojen siirto EU:n
tai ETAn
ulkopuolelle

Tietojen sailytysaika

¢ muut asiakaspalvelun hoitamiseen liittyvat toimenpiteet

Kasittelyn oikeusperuste:

e Museolaki 15.3.2019/314, 2§

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus, 6 artikla 1. c), 1. e)
Henkilon etu- ja sukunimi, osoite, puhelinnumero,
sahkopostiosoite ja tarvittaessa henkilotunnus.

Tiedot henkilolle ja hanen edustamalleen yhteisolle

myonnetyista kaytto-, kuvaus- ja julkaisuluvista.

Aineisto ei sisalla erityisluonteisia tai lasten henkilotietoja.
Henkilotiedot on saatu rekisteroidylta itseltaan hanen

tilatessaan aineistoja.

Tietoja ei siirreta EU:n tai ETAn ulkopuolelle.

Sailytamme henkilokohtaisia tietoja vain tarvittavan ajan,
jotta voimme tayttaa tassa selosteessa kuvatut
kayttotarkoitukset. Lisaksi joitain tietoja voidaan sailyttaa
kauemmin niilta osin kuin se on tarpeen laissa asetettujen
velvollisuuksien, kuten kirjanpitoa koskevien vastuiden,
toteuttamiseksi ja niiden asianmukaisen toteuttamisen

osoittamiseksi.

Osalle tietoa lainsaadanto asettaa velvoitteita tiedon

pidempiaikaiselle tallentamiselle, mm. seuraaviin

tarkoituksiin:

¢ Kirjanpitolaki maarittelee tiedolle pidempia sailytysaikoja
riippumatta siita sisaltaako aineisto henkilotietoja tai ei.
Sailytysaika on kuusi (6) vuotta ko. kalenterivuoden

lopusta alkaen.



10.

11.

Automatisoitu
paatoksenteko ja

profilointi

Rekisterin
suojauksen

periaatteet

Rekisterin sisaltamia tietoja ei kayteta automaattiseen

paatoksentekoon kuten profilointiin.

Kayttajia ovat merimuseon tyontekijat, joiden toimenkuvaan

kuuluu hoitaa rekisterin kayttotarkoitukseen (ks. kohta 4.)

Henkilotietoja kasitellaan luottamuksellisesti. Rauman
merimuseo on toteuttanut tarvittavat tekniset ja
organisatoriset toimet seka vaatii sita myos henkilotietojen

kasittelijéilta.

A. Manuaalinen aineisto

Kayttoluvat sailytetaan lukitussa tilassa.

B. Sahkoinen aineisto

Kaikki henkilotiedot ovat suojattu asiattomalta paasylta ja
vahingossa tai laittomasti tapahtuvalta tietojen
havittamiselta, muuttamiselta, luovuttamiselta, siirtamiselta

tai muulta laittomalta kasittelemiselta.

Laskutus- ja kirjanpitojarjestelmat ovat verkossa ja suojattu
kayttajatunnuksella seka salasanalla. Teknisesti tiedostot on

suojattu mm. palomuurilla.

Asiakastietoja sailytetaan Suomessa. Palvelimet on suojattu
tietomurtoja ja palvelunestohyokkayksia vastaan. Sahkoiset

varmuuskopiot muodostuvat paivittain.

Tietoja luovutetaan saannollisesti maksullisten palveluiden
osalta Tilitoimisto MilTilil:lle kirjanpitoa varten. Tarvittaessa

tietoja luovutetaan perintatoimistolle.



12. Rekisteroidyn

tarkastusoikeus

13. Oikeus vaatia tiedon

korjaamista

14. Muut
henkilotietojen
kasittelyyn liittyvat

oikeudet

Muiden palveluiden osalta tietoja voidaan luovuttaa
ainoastaan voimassa olevan lainsaadannon velvoittamissa ja
sallimissa rajoissa tai rekisterinpitajan suostumuksella.
Rekisteroidyn oikeudet maaraytyvat EU tietosuoja-asetuksen
artiklojen 15-22 mukaan:

e tietojen tarkastusoikeus

e tietojen korjaaminen ja poistaminen

e tietojen kasittelyn rajoittaminen

e tietojen siirto-oikeus

e vastustamisoikeus

Rekisteroity voi tarkistaa tietonsa kerran vuodessa maksutta.
Korvausta voidaan peria, jos henkilo kayttaa
tarkastusoikeuttaan toisen kerran vuoden aikana.
Yhteishenkilo rekisteroidyn oikeuksiin liittyvissa asioissa on
Rauman merimuseon museonjohtaja (katso kohta 2).

Mikali tiedot halutaan tarkistaa, voi kopion tiedoista saada
kaymalla Rauman merimuseossa henkilokohtaisesti
(henkilollisyyden varmistamiseksi). Sahkopostitse tai
puhelimitse voi saada tiedon siita, onko tietoa tallennettu,
mutta ei yksityiskohtaista tietoa.

Rekisteroidylla on oikeus vaatia tiedon korjaamista, ja tieto
korjataan ilman aiheetonta viivytysta. Jos tiedon
korjaamisesta kieltaydytaan, annetaan siita kirjallinen
kieltaytymistodistus. Rekisteroidylla on oikeus saattaa asia
tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella: Tietosuoja-
valtuutetun toimisto, PL 315, 00181 Helsinki.
Tietosuojavaltuutettu voi antaa rekisterinpitajalle
maarayksen tiedon korjaamisesta.

Korjauspyynto tehdaan kirjallisesti tai suullisesti
rekisteriasioita hoitavalle henkilolle ja tarvittaessa
rekisteroidyn henkilollisyys varmistetaan.

Henkilollisyyden tarkistaminen

Ellei tietoja pyytava henkilo ole entuudestaan tunnettu tai
hanen henkilollisyyttaan ei muilla keinoin voida varmistaa,

hanen on todistettava henkilollisyytensa aina ennen tietojen



15. Valitusoikeus

luovuttamista. Henkilollisyys voidaan todistaa valokuvalla
varustetulla virallisella henkildllisyystodistuksella, joksi
hyvaksytaan joko ajokortti, passi tai poliisiviranomaisen
antama henkilokortti ja Kela-kortti.

Rekisteroidylla on oikeus valittaa valvontaviranomaiselle, jos
rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien henkilotietojen

kasittelyssa rikotaan EU:n tietosuoja-asetusta.



